
（参考資料）

マイナンバーカードを活用したコンビニエンスストアでの
戸籍謄本取得方法について

いわき市に住所・本籍がある方でマイナンバーカードをお持ちの方は、コンビニ
エンスストアにてご自身の戸籍謄本等各種証明書を発行することができます。

■事前に準備するもの
　◎ご本人のマイナンバーカード
　◎マイナンバーカード作成時に設定した4ケタの暗証番号※1

　　※1 暗証番号は他人には絶対に教えないでください。

　
■コンビニエンスストアでの取得方法※2

•店内にあるマルチコピー機を利用します。
•マルチコピー機のメニューから「行政サービス」を選択します。
•「証明書交付サービス」を選択します。
•利用規約をお読みいただき、同意していただき次へお進みください。
•「マイナンバーカード」をセットしてください。
•暗証番号を入力します（マイナンバーカード作成時に設定した４ケタの番号）。
•「マイナンバーカード」を取り外します。※3

（以降は使用しませんのでお忘れにならないよう保管ください）
•必要な証明書を選択し部数を入力してください。
　　➡　今回は「戸籍全部事項証明書」「１部」
•最後にお金を入れてスタートボタンを押していただくと印刷されます。

※2 ご利用の機種等により操作手順が若干変わる可能性があります。
※3 マイナンバーカードのお取り忘れにご注意ください。
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